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CÁLIDO RECIBIMIENTO A LOS CLIENTES EN LAS TIENDAS DE YOGUR HELADO

Altro soluciona los problemas de seguridad en las tiendas de yogur helado My Fro Yo Cup convirtiéndolas en centros acogedores y atractivos con su modelo Altro Walkway 
Vender productos fríos, especialmente en el Norte de Europa, debe hacerse de forma inteligente. Por eso transmitir calidez es una de las primeras premisas de la empresa My Fro Yo Cup.
Con sede en Dinamarca, My Fro Yo Cup es una exitosa cadena de tiendas de yogurt helado, establecida en 2013. Formada por seis tiendas y otras muchas en proyecto, la empresa está creciendo rápidamente. 

Cuando se abrieron las primeras tiendas My Fro Yo Cup en 2013, se diseñaron totalmente pavimentadas con suelos de baldosas de cerámica blancas, pero pronto se comprobó que ésta era una opción equivocada para el negocio.

Jan Michelsen, co-fundador de My Fro Yo Cup, explica que: "Las losetas blancas eran difíciles de mantener limpias y resultaban muy resbaladizas para caminar, especialmente en las tiendas que se encontraban en el exterior y no dentro de un centro comercial. Esto se convirtió en un problema aún mayor cuando la gente llegaba con los zapatos mojados; el pavimento se ensuciaba rápidamente y, además del agua y la suciedad, el suelo representaba un peligro para la seguridad de los clientes y del personal, porque estaba resbaladizo".

Altro Walkway, una doble solución en términos de diseño y seguridad
La dirección tomó la decisión de reemplazar el suelo de todas sus tiendas y, después de asesorarse, eligieron Altro Walkway. Este de pavimento no solo cumplió con los requisitos de la empresa en cuanto a la resistencia al deslizamiento y la facilidad de limpieza, sino que su amplia gama de colores les dio flexibilidad a la hora del diseño. 

"Queríamos un color adecuado, que hiciese que la tienda fuese cálida y acogedora; un lugar apetecible donde sentarse y disfrutar de un yogur helado o una taza de café", continúa Michelsen. "Al seleccionar un tono gris profundo de Altro Walkway, hemos dado con una solución que combina muy bien con el naranja y verde que caracteriza a nuestras tiendas. Definitivamente, podemos decir que hemos conseguido crear un ambiente de café cálido y acogedor, en el que nuestros clientes pueden relajarse". 

Además de fortalecer la imagen de marca de My Fro Yo Cup y darle un aspecto más atractivo a las tiendas, al utilizar Altro Walkway se aseguran de que el riesgo de caídas por deslizamiento tanto de clientes como trabajadores sea mínimo. El pavimento Altro conserva su resistencia al deslizamiento durante sus 15 años de ciclo de vida y con una probabilidad entre un millón de resbalón o caída. Los beneficios del nuevo pavimento no terminan ahí. Michelsen asegura que: "Altro Walkway es mucho más fácil de limpiar que el suelo anterior que teníamos; de hecho, hemos reducido el tiempo dedicado a la limpieza diaria en 15 minutos en cada tienda". 

Altro Walkway ahora se utiliza en las seis tiendas My Fro Yo Cup y también ha sido elegido para su séptima tienda, que se inaugurará en marzo de 2015.

Altro, la decisión más segura

En Altro pensamos a lo grande. Somos líderes mundiales en pavimentos y revestimientos de paredes para el sector de la construcción y del transporte. Nos encanta inventar cosas y tanto los suelos antideslizantes como los revestimientos higiénicos de paredes son dos de nuestros desarrollos más famosos. Tenemos una clara vocación de compromiso con la sostenibilidad, el reciclaje y la reutilización de nuestros productos. Como empresa familiar que somos compartimos los valores de nuestra familia: nos preocupamos por ti, por el bien común y por lo que hacemos. Creemos fervientemente en crear experiencias únicas para nuestros clientes allí dónde se necesiten independientemente. Llámanos. Nos encantará poder saludarte y explicarte por qué el futuro es más seguro con Altro.

Emitido por:




En nombre:

ALARCON & HARRIS



ALTRO SCANDESS, S.A.

Asesores de Comunicación y Marketing


Avda. Ramón y Cajal, 27


C/ Blasco de Garay, 13 6º Dcha
28016 MADRID




28015 MADRID

Tel:  91 415 30 20



Tel:  91 549 52 30

Fax: 91 415 30 20



Fax: 91 544 03 76

E-Mail: info@alarconyharris.com

E-mail: suelos@altroscandess.com
Web: www.alarconyharris.com


Web: www.altroscandess.com
[image: image1.jpg]