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SIMA OBTIENE LAS CERTIFICACIONES ISO 9001 y 14001 

Y TRABAJA EN LA IMPLEMENTACIÓN DE LA UNE 166.002

SIMA se certifica en las normas ISO 9001 y 14001 y está trabajando en la implementación de la UNE-166.002 de gestión de I+D+i. 

Con este nuevo avance en su gestión, SIMA reafirma su orientación a la satisfacción del cliente y a la mejora continua de procesos y productos.

SIMA, la empresa líder en el mercado nacional de fabricación de maquinaria ligera, acaba de obtener la certificación de las normas ISO 9001-2008 de Gestión de Calidad y 14001 de Gestión Ambiental, después de once meses de implementación de ambos sistemas y tras superar con éxito las auditorías correspondientes. 

Mediante la implantación de ambos sistemas de gestión la empresa obtiene un conocimiento profundo de sus procesos internos y un exhaustivo control de calidad, lo que le permite el análisis permanente y la realización de una mejora continua de su sistema integrado de gestión, llegando a un nivel de actuación en estos campos cada vez más ambicioso. Como señala Antonio Ruiz, Director de Producción de SIMA y responsable directo de la implementación de la norma: “Nos orientamos hacia el control, la reducción, eliminación y prevención de las deficiencias en la calidad del producto, contribuyendo a la mejora de los rendimientos, productividad y rentabilidad de los procesos, productos y servicios”. Ruiz también ha destacado como crucial “la implicación y participación activa de todos los departamentos de la empresa a la hora de implantar los nuevos sistemas de gestión”.

Los beneficios que estas certificaciones reportarán a la empresa y a sus clientes son claros, como explica José Félix Sánchez Aguayo, Jefe de Ventas de SIMA: “La implantación y certificación del sistema de calidad nos ayudarán a dirigir nuestra actividad a una calidad en el servicio centrada en la satisfacción del cliente”. Por otro lado, SIMA también tiene un fuerte compromiso con el medio ambiente, que ha quedado patente en la implantación y reciente certificación de su sistema de gestión medio ambiental que, según ha puntualizado Antonio Ruiz, está centrado en “la reducción y eliminación de los principales impactos derivados de nuestra actividad, como es el consumo de materias primas y energía, generación de residuos, vertidos y emisiones atmosféricas” 

La importancia de la I+D+i

El siguiente paso para SIMA será la implantación de la norma UNE-166.002 de gestión de la I+D+i, una tarea en la que trabaja actualmente la empresa. La dirección de SIMA es consciente de la necesidad e importancia que tiene la innovación continua sobre sus productos y servicios, por lo que está volcada hacia el fomento de la I+D en nuevas tecnologías, productos y procesos que permitan incrementar su competitividad, establecer distancia con respecto a sus competidores y contribuir al desarrollo futuro de la empresa. Como ha indicado José Félix Sánchez Aguayo: “Con este esfuerzo aspiramos a ser más competitivos en los mercados nacionales e internacionales y a ampliar nuestra cuota de mercado”. El ejecutivo ha reconocido asimismo que en el entorno de crisis en el que se encuentra el sector de la construcción, la mejora en la gestión de los procesos de Calidad, Medio Ambiente e I+D+i, “nos ayuda a conceptualizar nuestros productos, orientándolos al usuario y optimizándolos en costes, mejorando la eficiencia de los procesos y siendo muy ágiles en la definición y desarrollo de nuevos productos innovadores”.

GRUPO SIMA: Innovación y servicio
SIMA, S.A. es una empresa familiar fundada en Granada. Cuenta con 40 años de experiencia en la fabricación de maquinaria ligera para la construcción, es líder en el mercado nacional y uno de los tres principales fabricantes de Europa. Su capacidad productiva anual supera las 25.000 unidades entre cortadoras de material de construcción, de máquinas para el tratamiento de pavimento, así como de corte y doblado de ferralla. Sus instalaciones ocupan 30.000 m2 y su plantilla asciende a 120 empleados.

Cuenta con un profesional equipo comercial con el que consigue exportar el 50% de su producción a 52 países de los 5 continentes y los rasgos principales que describen a esta innovadora empresa son tres: la alta calidad de sus productos, la constante innovación y su cuidado servicio de atención al cliente, que resulta inmejorable gracias a la personalización y dedicación que SIMA mantiene como prioridad absoluta.
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