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El Centro de Experiencias para Clientes de Allison Transmission y la pista de pruebas de Szentgotthárd, Hungría, en funcionamiento a comienzos de 2012

Fabricantes de vehículos comerciales y autobuses procedentes de todo el mundo, clientes de Allison, dignatarios húngaros y medios de comunicación asistieron a los avances en la construcción tanto del Centro del Servicio al Cliente, como de la nueva pista de pruebas de 60.700 m2 de Szentgotthárd, Hungría. 
Szentgotthárd, Hungría – Con el fin de dar un mejor servicio a su creciente cartera mundial de clientes, Allison Transmission anunció hace un año sus planes de construir un multimillonario Centro de Experiencias y Pruebas para Clientes (ACE, por sus siglas en inglés) y una pista de pruebas junto a la nueva y moderna fábrica de cajas de cambio en Szentgotthárd, Hungría. Muchos de los asistentes disfrutaron probando camiones, autobuses y vehículos todoterreno equipados con las cajas de cambios automáticas de Allison por los nuevos y diferentes recorridos de la pista.

Actualmente, Allison realiza demostraciones con vehículos comerciales y cuenta con pistas en Estados Unidos y Suecia, donde miles de operadores de vehículos comerciales y fabricantes de equipos originales pueden comprobar las características y las ventajas de las cajas de cambios completamente automáticas de Allison. Los circuitos de Allison cuentan normalmente con una variada flota de vehículos, incluyendo cabezas tractoras, vehículos de distribución, hormigoneras, vehículos de carga pesada, camiones de bomberos, autobuses y otros vehículos comerciales.

Lawrence Love, Director Internacional de Marketing de Allison Transmission, asegura: “Debemos destacar el éxito que hemos logrado con los clientes potenciales y los fabricantes que han visitado nuestra pista de pruebas en Indianápolis. Se trata de un proceso de aprendizaje: los clientes aprenden sobre la tecnología de las cajas de cambios y valoran las ventajas de Allison gracias a su experiencia personal en un recorrido de prueba”. Love continúa: “Si comparamos las cajas completamente automáticas de Allison con otras cajas de cambios de vehículos comerciales, podemos demostrar cómo las de Allison proporcionan un rendimiento, eficiencia y maniobrabilidad superiores”. Los clientes valoran esta experiencia de aprendizaje, que se convierte en un factor importante a la hora de decidir sobre su compra.

Hace cien años, James A. Allison, uno de los cuatro fundadores originales del circuito Indianapolis Motor Speedway (IMS), que alberga el Gran Premio de las 500 Millas, construyó el circuito IMS para probar y hacer demostraciones de las últimas tecnologías en automoción de entonces. Hoy en día, en Allison Transmission seguimos manteniendo esta tradición en los camiones comerciales y autobuses, con la seguridad de que James A. Allison estaría orgulloso del diseño de la pista de pruebas de Szentgotthárd, Hungría.

(Octubre de 2011)

###

Sobre Allison Transmission
Allison Transmission es el mayor fabricante mundial de cajas de cambio totalmente automáticas para vehículos comerciales medianos y pesados; vehículos militares de EE.UU. medianos y pesados y sistemas híbridos de propulsión para autobuses de tránsito. Las transmisiones Allison se utilizan en todo tipo de aplicaciones incluyendo camiones (de distribución, recogida de residuos, construcción, bomberos y emergencia), autobuses (principalmente de colegio y tránsito), caravanas, vehículos todoterreno y equipos especiales (principalmente para el sector de la energía y la minería) así como vehículos militares (de ruedas y de cadenas). Fundada en 1915, tiene su sede en Indianápolis, Indiana, EE.UU. y cuenta con 2.750 empleados aproximadamente. Tiene Direcciones Regionales con expertos profesionales en China, Países Bajos, Brasil, India y Japón. Con una presencia global en 80 países, Allison cuenta con una red 1.500 distribuidores y concesionarios independientes. Más información sobre Allison está disponible en www.allisontransmission.com.

Este comunicado de prensa podría contener previsiones de futuro. Todas las afirmaciones que no hagan referencia a hechos pasados y aparezcan en este comunicado de prensa se considerarán previsiones de futuro. En algunos casos, usted mismo podrá identificar dichas previsiones gracias a la terminología utilizada, por ejemplo, “podría”, “debería”, “se espera”, “se planea”, “se proyecta”, “se prevé”, “se cree”, “se estima”, “se pronostica”, “intención”, “potencial”, “continuación” o bien la negación de estos u otros términos y frases parecidos. Las previsiones de futuro no son garantía de que efectivamente vayan a ocurrir y conllevan riesgos tanto conocidos como desconocidos. Los factores que pueden causar que los resultados reales difieran de forma importante de los anticipados en el momento de enunciar dichas previsiones incluyen (entre otros): nuestra participación en mercados competitivos, las condiciones económicas generales e industriales; nuestra capacidad de preparación, de respuesta y de consecución exitosa de nuestros objetivos relacionados con el desarrollo tecnológico y del mercado y los cambios en las necesidades del cliente, el descubrimiento de defectos en nuestros productos, lo que puede derivar en retrasos en el lanzamiento de nuevos modelos, creación de campañas de retirada de productos y/o el aumento de costes de garantía y la reducción de ventas futuras o el perjuicio a la reputación de nuestra marca; la concentración de nuestras ventas netas en nuestros cinco principales clientes y la pérdida de uno de ellos; huelgas, interrupción del trabajo o conflictos laborales similares que puedan afectar de forma significativa nuestras operaciones o las de nuestros principales clientes. A pesar de que creemos que las expectativas reflejadas en las citadas previsiones de futuro se basan en supuestos razonables, no podemos asegurar que se logren las expectativas previstas o que los cambios sufridos no sean importantes. Esta es toda la información hasta la fecha de emisión de este comunicado de prensa y no asumimos la obligación de actualizar ninguna previsión de futuro para que se ajuste a los resultados reales o a los cambios en las expectativas.
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